INSTALACIONES

ELECTRICAS

Tus instalaciones electricas,
en manos expertas
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En Enel te damos soluciones
confiables para mantener
tus instalaciones eléctricas
en buen estado y poder
financiar tu proyecto.
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Encuentra a continuacion las

opciones que tenemos para ti:

Aumento
de Carga

Es el incremento de la potencia
eléctrica disponible para tu hogar,
local o empresa.

Se solicita cuando necesitas
incorporar electrodomeésticos,
maquinaria o equipos de alto
consumo de energia, ya que la
capacidad eléctrica instalada
puede resultar insuficiente y
generar fallas en las instalaciones
o un rendimiento no optimo de
los equipos conectados.

Traslado
de Medidor

Trasladamos el medidor hacia

el exterior para evitar posibles
incomodidades. Este cambio se
requiere cuando el medidor se
encuentra al interior de tu casa

O negocio, ya que un agente
autorizado de Enel debe ingresar
mensualmente para realizar la
lectura del medidor de energia.
De esta manera, se evita la
necesidad de permitir el ingreso
de personal al inmueble.

Instalaciones
Eléctricas
Internas

Es un servicio que te ayuda a realizar
modificaciones técnicas internas, como
la proyeccion y remodelacion de
circuitos de uso final, el suministro e
instalacion de tableros de distribucion,
cableado, interruptores, tomasy
rosetas.

Si necesitas hacer ampliaciones o
remodelaciones al interior de tu hogar,
Enel te ofrece este servicio para
garantizar que todas tus instalaciones
estén técnicamente bien ejecutadas,
con la seguridad y calidad que mereces.

Solicita una visita de asesoria para
orientarte en tu proyecto. El costo de
esta sera abonado al valor de la obra si
decides realizarla con nosotros.




Punto de carga vehicular

Realizamos las adecuaciones eléctricas

y civiles necesarias para la instalacion

de un punto de carga para tu vehiculo

eléctrico. Si lo requieres, también

gestionamos el aumento de cargay te

ofrecemos el cargador que mejor se
adapte a tus necesidades.
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Visita nuestros Centros de Servicio.
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Independizacion
de Cuentas

Separamos las cuentas y
distribuimos el consumo de energia
para que cada medidor cuente con
su propia factura.

Este servicio suele solicitarse cuando
varias familias viven en una misma
propiedad y desean recibir una
factura independiente, o cuando el
predio cuenta con uno o mas locales
comerciales.

Cuenta
Nueva

Este servicio es para un espacio
nuevo, que alin No posee
conexiones eléctricas.

Al solicitarlo, nuestros técnicos
realizan las adecuaciones
necesarias para habilitar la
conexion y prestar el servicio de
energia eléctrica en tu predio.
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Cuarto Medidores
de Energia

Si tu edificio o conjunto tiene mas de
25 anos, es posible que necesite
adecuaciones para cumplir con la
normatividad vigente y reducir riesgos
eléctricos.

El armario de medidores de energia es
responsabilidad de la copropiedad, por
lo que debe mantenerse de acuerdo
con las normas establecidas.

Solicita una visita de nuestro personal
especializado, sin costo, para revisar tu
armario de medidores y verificar que
cumpla con los requisitos de seguridad
para tu comunidad.




¢Como utilizar
nuestro servicio?

Programa tu visita para recibir una oferta comercial. Un agente realizara el
diagndstico de tu necesidad a través de cualquiera de los siguientes canales:

Comunicate al Contactanos
601 511 51 15, a través de
opcion 1-2.
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® Uno de nuestros técnicos te visitara para realizar el diagndstico
y presentar la oferta comercial. Si la aceptas, programaremos la
ejecucion de la obra.

e Nuestros técnicos acudiran a tu hogar o negocio para realizar la
obra eléctrica.

e Antes de iniciar los trabajos, deberas presentar los documentos
requeridos segun el tipo de obra. Si no puedes estar presente,
podras autorizar a un adulto para que actue en tu nombre.

e Una vez finalizada la obra, garantizamos la conexion y el sellado
de tu medidor.

e E| valor de la obra eléctrica se cobrara a través de tu factura de
energia.

Agenda tu cita llamando 601 511 51 15 opcién 1-2.



https://www.enel.com.co/es/personas/soluciones-hogar/adecuaciones-electricas.html




