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1. OBJETIVO DEL DOCUMENTO Y AREA DE APLICACION

Este documento define los criterios y actividades para acceder o alojar elementos por parte de terceros en
la infraestructura de Enel Grids, tanto para las actividades de construccion como de mantenimiento
realizadas por empresas externas que no operan para Enel.

El alumbrado publico, las telecomunicaciones y otros sistemas utilizan la infraestructura de distribucion
eléctrica, ya sea mecanica o eléctricamente (comparticion mecanica de postes/ductos, sistemas mixtos de
alumbrado publico, etc.), por lo anterior es necesario identificar y definir con precision a los operadores que
pueden acceder a la red de distribucion de Enel (para construir o mantener cualquier otro elemento alojado).
Sin embargo, es importante mencionar que el presente procedimiento no es aplicable al servicio de
alumbrado publico, ya que dicha actividad es gestionada directamente por la linea de negocio Enel Retail y
su unidad Smart Light & Smart City Co & CA, la cual cuenta con sus propios procedimientos y lineamientos
operativos. Para informacién relacionada con este servicio, debera consultarse la documentacion
correspondiente emitida por dicha unidad.

Asi pues, en este documento se describen las normas de acceso a las diferentes infraestructuras de
distribucion eléctrica para el tendido y la operacién de infraestructuras de terceros, como lo son los cables
de telecomunicaciones y otros dispositivos, con el fin de garantizar el rendimiento de la red y la evaluacién
de riesgos, evitando posibles fallos y garantizando la plena seguridad de los operadores que realizan
actividades de instalacion o mantenimiento.

Este documento se implementara y aplicara de conformidad con las leyes, reglamentos y normas de

gobernanza aplicables, incluidas las disposiciones sobre mercados de valores y desagregacién, que
prevalecen sobre las disposiciones contenidas en este documento.

2. GESTION DE VERSIONES DEL DOCUMENTO

Version Fecha Descripcién de los cambios

Localiza PL 1239 Access to shared Grid infrastructure by authorized

1 15/07/2025
operators

3. UNIDADES A CARGO DEL DOCUMENTO

Responsable de la elaboracién, interpretacion y actualizacién del documento:

e Enel Grids: Unidad Network Development Colombia - Network Solution & Funding
Opportunities.

Responsable de autorizar el documento:

o Enel Grids: Unidad Network Development Colombia
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4. DESCRIPCION DEL PROCESO

Generalidades:

Para las redes de comunicaciones aéreas, los cables de fibra 6ptica, los equipos, elementos y las
antenas estan soportados en los postes de la infraestructura eléctrica. En los ductos de Enel s6lo
se podran alojar cables de comunicacion dieléctricos, en las cAmaras donde se podran alojar
elementos pasivos de las empresas de telecomunicaciones, en la norma CS276-4 “Caja de
inspeccion doble disposicidn sujecién cables telematicos”, se describe como se permite alojar
dichos equipos pasivos y activos de telecomunicaciones. Para mayor detalle de como estos
elementos estan soportados o fijados a infraestructura eléctrica (postes o camaras) se puede
consultar la norma AL 015 “Distribucién de cables de energia, television por cable, valor agregado
telematicos y comunicaciones”, CS150 “Distribucion tipica de ductos y camara”.

Todas estas infraestructuras pueden interferir con la red eléctrica en servicio y su funcionamiento
puede ser peligroso para la infraestructura de los trabajadores de terceros.

Para conocer las reglas técnicas de acceso a las infraestructuras de la red de distribucion de
energia para instalar cables/antenas de fibra Optica en infraestructuras alojadas, consulte el
Instruccion de Trabajo no. WKI-PM&C-PDD-22-0160-CODE Reglas técnicas para el acceso a la
infraestructura de distribucién de energia para instalar cables / antenas de fibra 6ptica.

A partir de los trabajos que se realicen en la infraestructura de Enel por parte de nuestras areas
de operaciones deberan estar reportadas de acuerdo con el anexo 5. Formulario de
comunicaciones operativas.

4.1. Reglamento de Operacién

4.1.1. Sujetos responsables involucrados

El acceso a la infraestructura eléctrica esta permitido exclusivamente a personal capacitado,
experto y certificado para realizar las labores.

En el caso de que el Telco requiera alquilar y/o trabajar en nuevas infraestructuras, la Unidad de
Network Solution & Funding Opportunities realizard un estudio de viabilidad que asegure la
instalacion de nuevos cables de forma segura para la infraestructura eléctrica y su resultado sera
aceptado por el Telco.

Para la instalaciéon y mantenimiento por parte de los Telcos se permitirhd el acceso a la
infraestructura de Enel siempre y cuando se respeten los principios basicos establecidos en el
documento WKI-PM&C-PDD-22-0160-CODE Reglas técnicas para el acceso a la infraestructura
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de distribucion de energia para instalar cables / antenas de fibra 6ptica Previo estudio de viabilidad
de las nuevas infraestructuras.

En ambos casos, se debe dar estricto cumplimiento a todo lo mencionado en el contrato marco de
alquiler de infraestructura.

El personal minimo que debe detallar sus datos y requerimientos en el sistema de reportes definido
la Unidad de Network Solution & Funding Opportunities de Enel asi:

e Empleadores principales, titulares de la relaciébn contractual; ej.: Operador de
telecomunicaciones, representantes en alcaldias o municipios, encargados de modelos de
alquiler de fibra IRU (Derecho de uso irrevocable).

o Empleador titular, quien tiene la responsabilidad de administrar el lugar de trabajo; ej.:
empresa calificada o contratista, definiendo la Evaluacién basica de riesgos (BRA) y la
Evaluacion de riesgos por area (ARA).

e Ejecutores en infraestructuras compartidas para infraestructuras alojadas, sujetos
llamados y autorizados que accedan a la infraestructura eléctrica compartida para realizar
cualquier tipo de actividad laboral, incluidas las obras complejas, en las infraestructuras
alojadas.

¢ Procedimiento de identificacion de la empresa a realizar labores en la infraestructura de
Enel.

e Cualificacion o formacién minima del personal perteneciente a la empresa del Telco
requerido para el acercamiento de seguridad a las infraestructuras alojadas.

e Procedimientos de seguridad eléctrica y mecdénica para tomar precauciones especificas,
evitando entrar en la zona de trabajo bajo tensién y respetando las distancias minimas de
la zona de proximidad.

e Describir el tipo, disefio y riesgo de la infraestructura eléctrica por parte del propietario; Una
“Politica de Stop Work” estipulada y clara para los trabajos a desempefiar por parte del
Telco.

e La unidad de Network Solution & Funding Opportunities, debe implementar un sistema de
control de calidad y seguridad para minimo una muestra, como el control en proceso (de
conformidad con la norma técnica) para verificar si los operadores estan trabajando de
manera segura, para todos los tipos de trabajo que impactan en Infraestructura Enel. En
concreto debe haber dos tipos de control:

- Cumplimiento de las normas técnicas.
- Trabajando con seguridad.

e Ajustes de red
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Los operadores de telecomunicaciones y/o sus contratistas, tienen encomendada la instalacion,
operacion, mantenimiento y administracion de los sistemas de telecomunicaciones. Los sistemas
alojados en la infraestructura eléctrica de Enel siguen siendo propiedad del Telco.

El Telco, responsable de la gestion del sistema de telecomunicaciones, podra realizar
directamente o a través de un contratista, actividades de instalacion y mantenimiento, reparacion
de fallas y trabajos en infraestructuras alojadas en las infraestructuras compartidas de Enel.

4.1.2. Infraestructura compartida: uso compartido eléctrico y mecanico

Infraestructura

La instalacion de elementos de terceros esta soportada en la infraestructura eléctrica de Enel y
normalmente se comparte a nivel mecanico.

El sistema eléctrico de alimentacion puede ser:

e Ausente (plantas pasivas como FO)
¢ Independiente con linea dedicada.
o Mixto (5 hilos o piloto o fase interrumpida, entrega plana, etc.)

La comparticion es “mecanica” cuando las telecomunicaciones utilizan las infraestructuras pasivas
de las lineas eléctricas de Enel. P.gj.:

e Cables aéreos de telecomunicaciones que se alojan en el poste. En consecuencia, ejercen
una tension mecénica sobre él.

e Cables de telecomunicaciones colocados dentro de ductos subterraneos y camaras de
registro propiedad de Enel.

e Cables de telecomunicaciones unidos en anclaje a pared.

e Otros cables o conductores con uso compartido tanto eléctrico como mecanico de las
infraestructuras de red.

Para el acceso de los Operadores a las infraestructuras compartidas, es necesario cumplir con el
instructivo WKI-PM&C-PDD-22-0160-CODE Reglas técnicas para el acceso a la infraestructura de
distribucién de energia para instalar cables / antenas de fibra éptica., que contiene las normas
para las actividades de instalacién y mantenimiento realizadas por Operadores autorizados en
circuitos de telecomunicaciones alojados en elementos de la red eléctrica de Enel, ya sea en el
sistema Aéreo o Subterraneo.
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Fig. 1 Esquema de instalacion de fibra dptica subterranea

El acceso a las infraestructuras compartidas y la ejecucion de las actividades laborales debera
organizarse y realizarse siempre cumpliendo la normativa técnica vigente, asi como el
cumplimiento del servicio eléctrico con el objetivo principal de cero riesgo eléctrico y mecanico
para las personas.

4.1.3. Reglamento de Operacién

Las reglas de acceso a las infraestructuras alojadas se definen en el instructivo WKI-PM&C-PDD-
22-0160-CODE Reglas técnicas para el acceso a la infraestructura de distribucion de energia para
instalar cables / antenas de fibra Optica. para el acceso seguro a las infraestructuras eléctricas de
distribucién con los sujetos responsables involucrados, como:

¢ Municipio o suplente encargado de los Empleadores Principales, por area geogréafica de
competencia, donde existen infraestructuras compartidas sobre infraestructura eléctrica.

e Operador de Telecomunicaciones o suplente encargado de los Empleadores Principales,
por é&rea geografica de competencia, donde existan infraestructuras alojadas en
infraestructura eléctrica para sistemas de telecomunicaciones.

Para las infraestructuras de telecomunicaciones y otros servicios, el Telco gestiona los cables que
van anclados a soportes de postes o insertados en tuberias, camaras de inspeccion o de cualquier
forma fijados a la infraestructura eléctrica. Para el tendido de cables y equipos, el Empleador
Principal de telecomunicaciones debe ser autorizado oportunamente y pagar una tarifa por la
ocupacion de la infraestructura eléctrica a la distribuidora.

Ademaés, estan detallados aspectos como:
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e Actividades programadas de telecomunicaciones e intervalos de acceso en
infraestructuras compartidas.

e Normas de intervencion por falla y extraordinarias.

¢ Reglas de acceso a subestaciones eléctricas.

e Reglas de acceso a la infraestructura: proteccion del personal del telco de partes vivas
adyacentes; procedimientos de seguridad eléctrica, tomar precauciones especificas para
evitar invadir la zona de trabajo bajo tension y respetar las distancias minimas de la zona
de proximidad.

e Se requiere una calificacion y capacitacion minimas del personal del Telco para el enfoque
de seguridad de las infraestructuras compartidas.

e Comunicaciones operativas

e Politica de interrupcion del trabajo

Dentro del contrato entre las partes estaran detalladas las tarifas econémicas, incluyendo IRU,
ajustes de red y servicios adicionales.

Cada reporte realizado en el sistema de seguimiento de actividades debera estar reportado en el
formato descrito en el anexo 2, ademas tener un contenido minimo que definird al menos los
siguientes aspectos:

¢ Identificacion clara de las partes involucradas:
- Operador de Telecomunicaciones, Municipio.
- Empleador Principal, Empleador Titular.
- Gerente de Contrato, Coordinador de Planificacion, jefe supervisor.
- Procedimiento de identificacion del Telco y lista de acceso.
e Formularios de referencias operativas.

4.1.4. Formulario de referencias operativas

El ejecutor encargado de las actividades de instalacién y mantenimiento de las redes y/o antenas
de comunicaciones es responsable del dia a dia de las actividades de campo. Para establecer los
grupos técnicos que acceden a la infraestructura eléctrica, en el instructivo WKI-PM&C-PDD-22-
0160-CODE Reglas técnicas para el acceso a la infraestructura de distribucién de energia para
instalar cables / antenas de fibra Optica. existen los detalles para la creacién de un formulario que
debera ser cargado en el sistema de reporte que incluye:

¢ Definicién de empleadores principales, titulares de la relacion contractual

¢ Definicion de empleador titular, quien tiene la responsabilidad de administrar el lugar de
trabajo

e Proporciona todos los datos del Telco, Municipio y Empleador Principal.

e Proporciona referencias de contratistas y areas de intervencion detalladas.
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e Proporciona la lista de operadores de campo, calificacion técnica (persona instruida o
capacitada) y métodos de identificacion (uniformes, insignias u otros dispositivos).
o El nombre de la persona encargada del reporte.

En el caso de cambios (ej. turno de contratistas) es necesario notificar a la brevedad a las partes
para que actualicen el formulario de “Referencias Operacionales”.

(a) Censo y georreferenciacion de infraestructuras eléctricas e infraestructuras
compartidas

Por temas de cumplimiento regulatorio, de seguridad y econémicos, es necesario tener el
maquillado de la red, asi como el censo de la infraestructura utilizada. El inventario de
infraestructuras compartidas debe en todo caso respetar criterios técnicos/econémicos de
presupuesto.

Posteriormente, debera ser actualizado peridédicamente con la informacion que se detalle en cada
una de las viabilidades entregadas a los Telcos a través del sistema que Enel haya dispuesto para
tal fin.

4.1.4.1. Actividades programadas

Las actividades programadas en los sistemas de telecomunicaciones son principalmente:

e Tendido o instalacion de cables de comunicacion.

e Colocacion de equipos y elementos de comunicacion.
e Tensado o retencién de cables.

e Tendido de acometidas o abonados a usuarios

En caso de acceso a instalaciones o infraestructura de mayor altura, el estudio de seguridad debe
ser realizado por el propietario de la estructura segun las condiciones contractuales. Las
actividades programadas podran ser realizadas Unicamente respetando la normativa y la
legislacion vigentes, y realizando, antes de iniciarlas, una evaluacion preventiva de riesgos
adecuada de toda la instalacion, incluyendo un analisis de riesgos eléctricos.

La empresa de telecomunicaciones a cargo puede realizar todas las actividades programadas
adoptando todas las precauciones para trabajos en red energizada en la infraestructura eléctrica
con operadores o personal, autorizado, calificado y certificado, habiendo notificado previamente a
Enel por el mecanismo anteriormente descrito en el sistema de reportes en actividades que puedan
interferir con su infraestructura y exponer a los trabajadores a riesgo eléctrico y, en todo caso, en
cumplimiento de las reglas establecidas para la gestién de las comunicaciones operativas en el
instructivo WKI-PM&C-PDD-22-0160 Reglas técnicas para el acceso a la infraestructura de
distribucion de energia para instalar cables / antenas de fibra Optica.
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En caso de encontrar una instalacion con conductores desnudos o en mal estado (dafiada,
deteriorada, mal aislada, con tension en las infraestructuras o elementos metélicos cercanos a la
zona de intervencion), o en caso de una situacién anormal, queda prohibida la ejecucion de la
actividad con cables bajo tension. En este caso, el Telco debera comunicarse de inmediato con
los representantes de Enel identificados antes de proceder.

(b) Intervenciones en caso de averia y actividades extraordinarias no programadas

Las actividades extraordinarias no programadas en las infraestructuras alquiladas son
principalmente:

e Sustitucién o reparacion de cables averiados.

¢ Realizacion de muflas o empalmes en poste.

e Actividad en postes o soportes; por aspectos a tener en cuenta de seguridad, prestar
siempre atencion especifica a los postes con pérdida de verticalidad, desplazamiento de la
base.

¢ Reparaciones tras accidentes de trafico, incendios, caida de arboles (si no es propiedad
de Enel)

e Sustitucion de mini ductos en infraestructuras subterraneas;

e Reparacion o sustitucion de red, elementos, equipos activos 0 pasivos
defectuosos/dafados.

En todos los casos anteriores, las actividades de trabajo solo podran realizarse respetando la
normativa y legislacién vigente y realizando, antes de iniciarlas, una adecuada evaluacion de
riesgos preventivos de toda la instalacién incluido el analisis de riesgos eléctricos. En todos los
casos anteriores y en otras averias o emergencias que se tenga riesgo eléctrico por contacto con
la red de Enel, solo podran intervenir una vez el suministro eléctrico haya sido desconectado por
Enel y se hayan validado las condiciones de seguridad y el cumplimiento de las 5 reglas de oro
(Ver GRI-COL-WKI-HSE-0006 Aplicacion de las 5 Reglas de Oro en Instalaciones eléctricas
desenergizadas).

El Telco deberd informar a la Unidad Network Solution & Funding Opportunities de Enel sobre
actividades que puedan interferir con su infraestructura y exponer a los trabajadores a riesgo
eléctrico y, en todo caso, en cumplimiento de las normas establecidas para la gestién de la
comunicacién operativa.

En caso de encontrar una instalacion con conductores desnudos o en mal estado (dafiada,
deteriorada, sin aislar o con un aislamiento inadecuado, con tension en las infraestructuras o
elementos metalicos cercanos a la zona de intervencion), o en presencia de una situacién anormal
en la instalacion, queda prohibida la ejecucion de la actividad con cables bajo tension. En cualquier
caso, el aislamiento primario del cable debe considerarse potencialmente ineficaz y se deben
adoptar las medidas pertinentes. Por este motivo, el Telco se comunicara de inmediato con los
representantes de Enel identificados antes de proceder.
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El reporte realizado por el Telco (empresa de telecomunicaciones) en la plataforma de trabajos
detalla los aspectos e informacion del trabajo a realizar (actividades de telecomunicaciones
extraordinarias/no programadas), ademas dicho reporte debe incluir:

e “Formularios de "actividades programadas y no programadas", que describiran, para cada
tipo de circuito y nivel de tension, utilizando ejemplos ilustrados, las operaciones de TLC
en averia o de mantenimiento extraordinario permitidas en infraestructuras compartidas,
una vez que el suministro eléctrico haya sido desconectado por Enel o, al menos, hasta
que se hayan restablecido las condiciones normales de funcionamiento (eléctrico y
mecanico). La solicitud de desconexién y la puesta en condiciones de seguridad, asi como
los tiempos de atencién se rigen por los procedimientos establecidos por el Enel para
trabajos programados.

El Telco es el Unico responsable de la actividad del trabajo, por ejemplo, la evaluacion de riesgos,
los métodos de trabajo especificos y las disposiciones de seguridad, incluidos los riesgos viales y
el posicionamiento seguro de escaleras, plataformas, y/o equipos para trabajo en altura.

Los formularios de actividades programadas y no programadas" se adjuntan a este documento
como Anexo 4.

4.1.4.2. Lista de acceso especifica para la regulacién del acceso a subestaciones

Para los equipos de telecomunicaciones instalados en subestaciones (por ejemplo, antenas),
debido a la regulacién y al tipo de instalacion, debe cumplirse lo detallado en el instructivo WKI-
PM&C-PDD-22-0160 Reglas técnicas para el acceso a la infraestructura de distribucion de energia
para instalar cables / antenas de fibra Optica, asi como el reporte en el sistema del personal a
realizar las labores y el cumplimiento de las reglas de acceso a SE, garantizando siempre todas
las condiciones de seguridad.

El Requerimiento de ingreso a subestaciones por parte de Telcos y proveedores con el alcance
de visitante (solo observar NO OPERAR, NO MANIPULAR, visualizar supervisar alguna actividad)
debe garantiza los siguientes elementos basicos:

Certificado nivel de riesgo ARL V

Curso de riesgo eléctrico

Carta de habilitacién segun resolucién 5018 personal

Tarjeta CONTE

Fichas de elementos de proteccion personal, EPP (Botas dieléctricas, casco dielectrico,
proteccion ocular como gafas y careta, ropa de trabajo ignifuga)

Registro entrega EPP

Indicar y se remita correo por parte del acompafiante de Enel que estaria en sitio

Curso ingreso SE

® o0 T

sa ~
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El ingreso a cada subestacion sera definido por la Unidad de Network Solution & Funding
Opportunities y para AT-MT se trasladara posterior a la verificacion con la UnidadArea Regional
Operativa / HV Colombia.

El formulario de actividades programadas y extraordinarias/no programadas de la subestacién se
adjunta a este documento como Anexo 6 (“Formulario de actividades de EO para trabajos en la
subestacion”).

4.1.4.3. Requisitos de seguridad y medidas organizativas durante trabajos eléctricos

Los cables de telecomunicaciones se instalan de acuerdo a la distribucion de las redes, indicada
bajo la norma LAO15 “Distribucién de cables de energia, television por cable, valor agregado
telematicos y comunicaciones” y la WKI-PM&C-PDD-22-0160-CODE Reglas técnicas para el
acceso a la infraestructura de distribucion de energia para instalar cables / antenas de fibra ptica.

4.1.4.4. Cualificacion y formacion minima de los operadores

En las infraestructuras compartidas, el Telco debe tener el perfil de al menos una persona
calificada y certificados, de acuerdo con los requisitos de Enel. Esto se aplica a todos los casos
de acceso a infraestructura de telecomunicaciones, sensores, publicidad, etc.

El Telco es el Unico responsable de la capacitacion, calificacion, actualizacién de certificaciones y
calificacion de competencias de los operadores, notificando los cambios en las listas o registros
del personal; en cualquier caso, Enel no es responsable de las certificaciones del personal.

4.1.4.5. Politica Stop Work

Para todas las personas involucradas en actividades que interfieren con las infraestructuras de
distribucibn de Enel, sera de fundamental importancia y compromiso el conocimiento y
concienciacion en trabajar de forma segura adoptando un comportamiento responsable y
respetando los procedimientos de trabajo aplicables para no impactar en la salud y seguridad de
las personas ni en el medio ambiente natural.

En reporte mencionado que se debe cargar en el sistema de Enel cada Telco y/o su contratista
compartira estas declaraciones:

¢ Enel exige intervenir rapidamente y detener cualquier actividad que pueda poner en peligro
la salud y seguridad del personal involucrado o, de igual modo, que pueda causar dafios
al medio ambiente.

e En caso de que personal de Enel detecte una condicion insegura en cualquiera de los
activos de Enel para la instalacion de fibra 6ptica, equipos, elementos activos o pasivos, al
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igual para alumbrado publico u otros tipos de trabajos; la politica de parada sera igualmente
aplicable, incluidos los contratistas o aliados de empresas de terceros.

4.1.4.6. Tarifas econdmicas por restauracion de dafios en la infraestructura de la red
de Enel

En cumplimiento de la norma de alquiler de infraestructura y de la regulacion vigente de la CRC,
Enel envia los cobros utilizando las tarifas vigentes de las resoluciones de la CRC para cubrir las
actividades asociadas al AOM en infraestructuras compartidas.

La Unidad Network Solution & Funding Opportunities de Enel debe autorizar expresamente
cualquier nueva instalacién, retiro y conexién o desconexion a la infraestructura eléctrica de
equipos, elementos pasivos o activos de telecomunicaciones, sensores I0OT, etc. para verificar y
garantizar el cumplimiento técnico, registrarlo en una base de datos y aplicar la tasa
correspondiente.

El ajuste de la red y cualquier otra actividad complementaria debe ser rastreada y reconocida, de
acuerdo con las regulaciones de la CRC para viabilidad de la instalacién de fibra dptica, equipos,
elementos, antenas, etc.

En caso de averia o dafo a los sistemas de distribucion, resultante de errores de conexion,
sobrecargas u otras causas referidas al Telco, se realizaran las reparaciones, los que puedan
aplicar, asi como los traslados de las penalizaciones y apremios descritos en el contrato marco.

4.2. loT-Dispositivos de sensores inteligentes u otros equipos

La difusion de los sistemas loT prevé cada vez mas la instalacion de sensores inteligentes
conectados directamente o cerca de la infraestructura eléctrica en servicio en la infraestructura de
Enel, tanto en de la linea aérea, cables, cAmaras de inspeccién, subestaciones secundarias o
transformadores de poste. Por ejemplo, publicidad, estacién de carga para drones, etc.

El Telco debe ser autorizado oportunamente por la Unidad Network Solution & Funding
Opportunities de Enel para la ocupacion y acceso de la infraestructura eléctrica, pagando una tarifa
regulatoria vigente para cada caso.

El ejecutor siempre otorgara a Enel la plena disponibilidad de los datos percibidos de los sensores
0T detallandolos en el modelo correspondiente detallado como Anexo 1, independientemente de
como estén instalados en la red de distribucion.

Los formularios para el reporte de actividades IoT deben cumplir los lineamientos definidos en el
capitulo de intervenciones programadas y no programadas de este documento.
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Para cuestiones de seguridad, se debe prestar siempre atencion especifica a la instalacion de
dispositivos 10T en las proximidades de partes (energizadas), realizando cualquier actividad de
instalacion y mantenimiento, con personal autorizado, calificado, certificado y capacitado de
acuerdo con los requerimientos de Enel.

4.3. Generalidades de Peligros y Riesgos Eléctricos asociados para la ejecucion de los
Trabajos en cercania o sobre las redes eléctricas de distribucion de energia

Los trabajadores que desempefien trabajos con exposicion a riesgo eléctrico en presencia o
cercania de redes de energia eléctrica deben cumplir con los requisitos normativos formulados en
la Resolucion 5018 de 2019, por la cual se determinan los Lineamientos en Seguridad y Salud en
el Trabajo en los Procesos de Generacion, Transmision, Distribucion y Comercializacion de la
Energia Eléctrica y el Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas, RETIE, establecido
mediante las Resoluciones 40117 de 2024.

4.3.1.1. Habilitacion de Personal para Ejercer Trabajos en el Sector Eléctrico.

Todo el personal que realice trabajos eléctricos debera estar bien identificado y autorizado para la
ejecucion. El proceso de Habilitacion de personal corresponde a aquellos trabajadores que estén
debidamente calificados (formados, capacitados y entrenados) y cuenten con la autorizacién
(habilitacién) de la empresa, previo cumplimiento del perfil ocupacional. Adicionalmente, se debe
tener vigente su certificacion laboral por competencias para esa labor, conforme a definido en la
Resolucion 5018 de 2019. Debe también contar con la acreditacién acorde al marco legal nacional
de la Ley 19 de 1990, Decreto 991 de 1991, Resolucién 0277 de 1993, ley 51 de 1986 y Ley 392
de 1997 como técnico, tecndlogo o profesional en ingenieria.

Se reconocen los siguientes roles de habilitacion ya sea dirigida a profesionales, tecnélogos o
técnicos:

e Persona Competente: Es la persona natural que ha demostrado su formacion a través de
matricula profesional vigente, que segun la normatividad legal lo autorice o acredite para
el ejercicio de la profesion como técnico, tecndlogo o ingeniero para ejercer en el campo
de la electrotecnia considerando los riesgos asociados a la electricidad y que ha adquirido
conocimientos y habilidades.

e Persona No Electricista: Personas empleadas en trabajos de construccién, ampliacion,
modificacion o labores, supervisada por Personas Calificadas, responsables de evitar los
riesgos que podria generar al desarrollar una actividad relacionada con la electricidad.

Cuando se trabaje en lineas o cercania de redes con tensién en media tension o baja tension (que
se cruzan o son paralelos) y no garanticen las distancias minimas establecidas, se debe
desenergizar las redes y se aplicaran las Cinco Reglas de Oro, 5RO o0 se aplicardn métodos de
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trabajo con tension. Los trabajos sin tensién (TsT) y los trabajos con tension (TcT) deben ser
adelantados de acuerdo con los requisitos establecidos en la Resolucion 5018 de 2019 y el RETIE.

4.3.1.2. Analisis de peligros y evaluacion de riesgo eléctrico

La empresa debe contar con una metodologia para la identificacion de peligros, evaluacion y
valoracion de riesgos eléctricos. Ningun trabajador debe asumir por su propia cuenta y riesgo
trabajos que no hayan sido evaluados y aprobados por las instancias de responsabilidad
establecidas por la empresa.

Se deben consideran en el andlisis de riesgo aquellas las instalaciones que utilizan mas de 25
voltios en corriente alterna o 50 voltios en corriente directa, denominadas como “muy baja tensién”,
acordes a las definiciones y la clasificacion de los niveles de tension del Libro 3 TITULO 9 del
RETIE.

Toda actividad de construccién, expansion, operacibn o mantenimiento donde se intervengan
equipos e instalaciones eléctricas debe ser planeada, programada, supervisada por personal
competente y la ejecucion debe ser adelantada por parte de personal debidamente Habilitado.

De acuerdo con el numeral 1.5.1.4.1. Matriz de analisis de riesgos, la empresa puede aplicar la
metodologia alli descrita e incluir los analisis de los factores de riesgo eléctrico que apliquen a la
actividad, de acuerdo con lo definido en el numeral 1.5.1.3. de la Res.40117/ 2024 (RETIE).

4.3.1.3. Distancias de seguridad eléctrica

Cuando se trabaje en cercania de redes de media o baja tensién (aéreas o subterraneas) que no
se garanticen las distancias minimas establecidas en el Titulo 10, Libro 3 del RETIE, se deben
desenergizar las redes y determinar la aplicacién de las 5 Reglas de Oro, 5RO.

4.3.1.4. Elementos/ Equipos de Proteccion Personal, EPP

El personal Habilitado que desempefie trabajos con exposicion a riesgo eléctrico en presencia o
cercania de redes de energia eléctrica debe contar con los elementos de proteccion personal
adecuado para el nivel de tension al cual este expuesto segun la Matriz de peligros y riesgos
declarada por la empresa para el Personal No Electricista y el Personal Habilitado para TcTy TsT.

Los trabajadores habilitados para la ejecucion de trabajos con tensién o el cumplimiento de las 5
reglas de oro deben utilizar las herramientas, elementos de proteccién individual y colectiva, en
buen estado, certificados y con pruebas dieléctricas vigentes de acuerdo con el nivel de tension
de exposicion y la valoracion del riesgo eléctrico.

* Ropa o dotacion Ignifuga
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» Kit de guantes aislantes segun nivel de tension (Guatin de hilo, guantes aislantes y
guante proteccién mecanica) o guantes aislantes que incluyan la proteccion mecanica

» Proteccion facial contra arco eléctrico (visor)

» Balaclaba (escafandra-monja)

» Proteccion visual (gafas de seguridad)

» Calzado dieléctrico adecuado para el nivel de rensién

* Botas de caucho totalmente dieléctricas en zonas humedas o dentro de camaras de
inspeccion (Ej. Ecoboots)

» Casco dieléctrico con barbuquejo 3 puntos.

» Alarma Unipersonal para Deteccion de Voltaje (para MT y AT)

* Banqueta aislante y/o Tapete dieléctrico

» Pértiga telescopica y/o Bastén dieléctrico

» Pértiga de escopeta

» Detector de ausencia de tension tipo a contacto (Redes Desnudas) AT-MT-BT

» Detector de ausencia de tension tipo capacitivo (Codos) MT

» Detector de ausencia de tension tipo lapiz BT

» Detector de ausencia de tension tipo bipolar BT

La dotacion del personal habilitado para adelantar trabajos en presencia o cercania de redes de
distribucién de energia eléctrica, que no garanticen las distancias de seguridad, debera contar con
un estudio de arco eléctrico a la dotacion o ropa ignifuga bajo la norma NFPA 70E o la norma
IEEE1584, segun tipo de actividades, altura sobre el nivel del mar, cercania a las fuentes de
energia, entre otros factores. Lo anterior, de acuerdo con el Art. 32 literal b) de la Resolucién 5018
de 2019.

4.3.1.5. Trabajos con Personal No Electricista

Para la ejecucion de actividades complementarias como los trabajos de obra civil o construccién
las podra ejecutar la persona No Electricista, previamente advertido sobre los peligros y controles
para prevencion del riesgo eléctrico para la ejecucion de dichas actividades con supervision de
personal competente.

El responsable del trabajo y sus auxiliares haran un reconocimiento del area de los trabajos y
recibiran capacitacion frente a la identificacion e intervencién de los peligros y riesgos eléctricos,
de acuerdo con los lineamientos establecidos en el Articulo 26 de la Resolucién 5018 de 2019.

5. REFERENCIAS

e Policy No. 33 “Information Classification and Protection”
e Operating Instruction No. 1 “Application of Principle for the Segregation of Duties”
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¢ Organizational Procedure No.551 Process-related organizational documents governance

¢ Modelo de Prevencion de Riesgos Penales

e Reglamento Interno de Enel Colombia

e Global Enel Grids RACI Handbook

¢ Norma CS276-4 Caja de inspeccién doble disposicion sujecion cables telematicos

e Instructivo WKI-PM&C-PDD-22-0160-CODE Reglas técnicas para el acceso a la
infraestructura de distribucion de energia para instalar cables / antenas de fibra 6ptica

e Voltajes estandar IEC 60038 IEC

o Politica 34 “Directrices de red e infraestructura global de gestion de incidentes y crisis”

e PO 2316 Gestion del riesgo de accidentes a terceros en infraestructura eléctrica

¢ Politica 441 “Requisitos de seguridad y medidas organizativas durante las pautas de trabajos
eléctricos”

¢ GRI-COL-WKI-HSE-0005 Trabajo seguro en instalaciones eléctricas Enel Grids Colombia

e GRI-COL-WKI-HSE-0006 Aplicacion de las 5 Reglas de Oro en Instalaciones eléctricas
desenergizadas

e PL 1153 Stop Work

o Politica 1165 “Puesta en Servicio Parcial o Total de Plantas de AT y MT a la Red Eléctrica”

Referencias Pillar del Grupo

o The Code of Ethics of Enel Group

o The Enel Group Zero Corruption Tolerance Plan (ZTC)

¢ Human Rights Policy

¢ Organization and Management Model as per Legislative Decree No. 231/2001
¢ Enel Global Compliance Program (EGCP)

6. POSICION DEL PROCESO ORGANIZATIVO EN LA TAXONOMIA DE PROCESOS

Cadena de valor/Area de proceso: Operaciones
Macroproceso: Mantenimiento

Proceso: Mantenimiento Correctivo, Mantenimiento Preventivo
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compleja o Trabajo
complejo

7. DEFINICONES Y ACRONIMOS
Acrénimos y L
. Descripcion
términos clave
Evaluacion de riesgos por area, el documento que identifica los riesgos
ARA existentes presentes en el area objeto de las actividades. Este documento
debe ser elaborado por el Empleador Titular
Evaluacion basica de riesgos, documento preparado por el Empleador
BRA Principal para el area que no esta bajo propiedad legal de Enel para la cual
no es posible obtener una ARA
Actividad laboral en la que intervienen mas de un sujeto que, ademas,
trabajan no simultdneamente para la misma obra y en funcién de:
* numero de trabajadores en el lugar de trabajo;
Actividad laboral

* numero de actividades laborales especificas en el lugar de trabajo;

scomplejidad de las Instalaciones involucradas y/o sitios de construccion;
sampliacién del lugar de trabajo;

« duracion total de la actividad laboral;

*equipos y herramientas operativas utilizadas para la ejecucion de la obra.

Administrador del
contrato

Responsable de la gestion de contratos, que se encarga de velar por la
correcta gestion de la documentacion contractual poniéndola a disposicion
de los interesados

Mantenimiento
correctivo

La actividad incluye los costes relacionados con el mantenimiento
accidental de las instalaciones realizado a causa de una averia, con el fin
de restablecer las condiciones de continuidad y seguridad del servicio. La
actividad también incluye los costos de la reparacibn de anomalias
importantes que incluyen una falla eléctrica incluso si esta no implica que la
red este fuera de servicio

Infraestructura
eléctrica

Incluye tanto la red eléctrica, destinada a cables y conductores eléctricos
dedicados al servicio de distribucién de electricidad, como la infraestructura
fisica, como postes, canalizaciones de cables, arquetas y soportes
potencialmente aptos para alojar sistemas de alumbrado publico, la red de
telecomunicaciones también en fibra Optica y otros sistemas tecnoldgicos,
sin llegar a ser ellos mismos un elemento activo de la red eléctrica.
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Acréonimos y
términos clave

Descripcién

OE

Ejecutor en infraestructuras compartidas, sujeto llamado a desempefiar una
actividad dentro de un centro de trabajo en infraestructuras eléctricas
compartidas para realizar cualquier tipo de actividad laboral, incluidos
trabajos complejos, en infraestructuras alojadas.

Se incluyen, pero no se limitan, a la lista que figura a continuacion:

- Personal interno: Personal de Enel Grids o perteneciente a otras unidades
de ENEL.

- Contratistas: Empresa que realiza actividades o servicios en virtud de un
contrato establecido con Enel Grids, ya sea por si misma o a través de
empresas subcontratistas/subproveedoras

- Trabajador autbnomo: Empresa unipersonal que realiza actividades o
servicios en virtud de un contrato establecido con Enel Grids

- Subcontratista: Ejecutor al que el contratista encomienda, total o
parcialmente, la ejecucion de los trabajos contratados por ENEL. La
subcontratacion se refiere, por tanto, a la ejecucion del contrato y no
interfiere con el contrato principal

- Contratista externo: Empresa que realiza actividades o servicios en virtud
de un contrato establecido con el Ayuntamiento, o un Empresario Principal
encargado de gestionar actividades en infraestructuras alojadas.

- Operador TELCO: Es el contratista o aliado externo de la empresa de
telecomunicaciones.

Defecto

Situacién en la que el funcionamiento de un componente o parte del sistema
se ve comprometido y se requiere un mantenimiento inmediato para
restablecer la continuidad del servicio eléctrico o el nivel de redundancia
N+1.

Encargado

Persona que supervisa el trabajo y garantiza la aplicacién de las
instrucciones emitidas, asegurando la correcta ejecucion del trabajo por
parte de los trabajadores en cumplimiento de las normas de salud y
seguridad y las normas de la empresa.

Supervisor encargado

Persona que, sin dejar de tener todas las caracteristicas de un jefe,
desempefia un papel de coordinacion general de las actividades
controlando el cumplimiento de la planificaciébn general establecida, asi
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Asunto: Acceso a infraestructura de red compartida por parte de operadores
autorizados

Areas de aplicacion

Perimetro: Colombia

Funcion Staff : -

Funcion de Servicio : -

Linea de negocio: Enel Grids and Innovability

Acréonimos y
términos clave

Descripcién

como el desarrollo previsto de las actividades a realizar en el conjunto de la
obra.

Infraestructura alojada

Todo tipo de equipos o cables alojados en infraestructuras eléctricas, tanto
mecéanica como eléctricamente conectados, que no sean propiedad de Enel
DSO: alumbrado publico, cables de telco, equipos de telco, antenas,
sensores, vallas publicitarias, y otras posibilidades futuras.

Derecho imprescriptible de uso, derecho de uso, que permite la utilizacion

IRU de la infraestructura eléctrica para alojamiento, soporte estructural y
explotacion de infraestructuras compartidas.
Inspeccion Controles, visuales y/o instrumentales, en sistemas o elementos de los

mismos, realizados con el fin de supervisar el estado de los mismos

Interferencia

Presencia de diferentes actividades desarrolladas en la obra, en particular
cuando puedan generar riesgos calificados como graves 0 muy graves o
cuando se desarrollen en el centro de trabajo actividades incompatibles
entre si por su incidencia en la seguridad y salud de los trabajadores.

Incluida, pero no limitada, la siguiente lista:

- Enel - ejecutor externo: circunstancia en la que el personal de ENEL
realiza actividades en concomitancia con las actividades contratadas

- ejecutor externo A - ejecutor externo B: co-presencia de personal de
diferentes empresas en el mismo lugar de trabajo

- ejecutor externo Al - ejecutor externo A2: co-presencia de diferentes
equipos de trabajo pertenecientes a la misma empresa en el mismo lugar
de trabajo

- actividad compleja/trabajo complejo

Linea de baja tension

Sistema eléctrico con tensién nominal entre fases superior a 50 V y hasta 1
kV, en corriente alterna.

Oo&M Operacién y mantenimiento de la red
Reglamento de Docunrnento legal suscritq por Enel y el Empresario Pri_ncipal que cqptiene
operacion los métodos y procedimientos de operacion y cualquier intervencion del

Ejecutor sobre las infraestructuras alojadas.
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Asunto: Acceso a infraestructura de red compartida por parte de operadores
autorizados

Areas de aplicacion

Perimetro: Colombia

Funcién Staff : -

Funcion de Servicio : -

Linea de negocio: Enel Grids and Innovability

Acréonimos y
términos clave

Descripcién

Empleador principal

Persona juridica o empresa que contrata obras o servicios. Puede ser al
mismo tiempo el Empresario Titular

Empresa cualificada

Una empresa que el distribuidor ha seleccionado a través de
procedimientos transparentes y no discriminatorios basados en criterios
especificos, incluida la competencia para realizar intervenciones en la
infraestructura de DSO

La persona con la funcién de Seguridad y Salud que, en nombre del

Coordinador de S k ) " )

seguridad Empleador Principal, tiene la tarea de gestionar también el riesgo de
interferencia y su identificacion.

CRC Comisién De regulacién de comunicaciones

SS9 Subestacién secundaria, subestacion donde tiene lugar la transformacion
de la tension de MT a BT.

Telco La persona titular de una licencia individual o autorizacién general en el
ambito de las redes y servicios publicos de telecomunicaciones (telecom).

Terceros Este conjunto incluye a la poblacion excluyendo a los empleados del grupo

Enely a los contratistas o subcontratistas del grupo Enel

Empleador titular

Persona juridica o empresa que tiene la responsabilidad de gestionar el
centro de trabajo. Tiene diferentes obligaciones legales en funcion de si hay
trabajadores o no adscritos al centro de trabajo.

8. ANEXOS

e Anexo 1. Formulario de referencias operativas T- Dispositivos de sensores inteligentes u otros

equipos.

e Anexo 2. Formuléario de actividades de Telco.

e Anexo 3. Formulario de actividades extraordinarias, no programadas de Telcos.

e Anexo 4. Lista especifica de acceso a Subestaciones para Telcos.

e Anexo 5. Formulario de comunicaciones operativas.
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