
Conocer los periodos de facturación de Enel 
es esencial para saber cuándo recibirás tu 
factura y la fecha de pago de la misma, lo que 
te permite plani�car tus gastos y asegura�e 
de tener el dinero necesario.

El proceso de lectura de medidores se realiza físicamente
en tu inmueble durante días hábiles, con variación mensual.

El periodo de 
facturación 
típico es de: 

sumando un total de 
365 días al año (366 
en años bisiestos). 

En tu factura, puedes ver los días 
facturados y compararlos con las
facturas anteriores para identi�car
cambios en el consumo. Además, 
muestra el historial de consumos 
de los últimos 6 meses, promedio
de consumo, consumo actual,
tarifa aplicada, consumo en kWh 
y valor en pesos.

Normalmente los periodos de facturación 
van de 27 a 33 días. Sin embargo, por temas 
de días festivos o razones de fuerza mayor, 
estos podrían variar y el valor de la factura
cambiaría sin que esto necesariamente
implique un aumento o disminución en el
consumo diario de energía. 

En resumen, conocer sobre los periodos 
de facturación de Enel es impo�ante para
tener claro los consumos de energía,
sus costos asociados y el porqué puede
disminuir o aumentar el valor de la factura.  

Lectura de medidores: En la primera 
etapa, se toma la lectura de los 
medidores de energía eléctrica. 

Emisión: Luego de la lectura, se 
imprime la factura correspondiente 
al consumo de energía eléctrica 
durante el periodo de facturación. 

Entrega de facturas.

Recaudo: En esta etapa, la empresa 
recibe el pago de los clientes. 

La facturación de 
Enel Colombia consta 
de cuatro etapas: 

No olvides que…

Conocer la cantidad de días 
facturados durante el periodo, y 
consumo diario en costo y kWh.

Evitar co�es de tu suministro de energía 
por falta de pago, porque al conocer tu 

fecha limite, puedes asegura�e de 
pagar a tiempo y no tener cargos 

adicionales por mora o reconexión.

Además podrás:

¿Cuántos son los días facturados?

Es clave revisar los días facturados.

Aprendiendo con Enel.

Periodos de 
Facturación sin 
tantas vueltas

1.

4.

3.

2.

COMPORTAMIENTO CONSUMO DE ENERGÍA

PERIODO FACTURADO
15 may 2023 16 jun 2023

DÍAS FACTURADOS

NOV

KwH

DIC ENE FEB MAR ABR MAY

CONSUMO MES KwH
26032

VALOR kWh APLICADO

CONSUMO DIARIO

VALOR DIARIO

CONSUMO PROMEDIO 
ÚLTIMOS 6 MESES
968 KwH

170 170

130
148

158158
168 $758.32

4.0 kWh

$1,530


