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            Enel Distribución: Hogares y Empresas

               Transformamos tu energía en soluciones.

              						 
        

    






    
    
    


    

         
            




    
    
    
  
    
        Servicios clientes hogares
    

    
    Conoce los servicios que tenemos para ti. 
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            Todo lo que debes saber de Enel para tu hogar.

        

    

    

    

    








    
    
    

    

    
        
    


    

    
        

        
            
            
                
                    
                
                
            
        
    

    

    
        
        


        
            
                
            

            

            
            Ponte en contacto con nosotros
                
            

            Conoce los canales de servicio al cliente disponibles para hogares.

        

    

    

    

    









        

            
        
    

    



    
    
    



    
         
		

        
            ¡En Colombia las energías renovables no convencionales son una realidad! 

               Además de producir energía limpia, y aportar a las metas de descarbonización del país, estos proyectos permitirán diversificar la matriz energética de Colombia para hacerla más confiable, segura y eficiente.

              
					Descubre más
									 
        

    






    
    
    


    

         
            




    
    
    
  
    
        Servicios clientes empresariales
    

    
    Conoce los servicios que tenemos para tu negocio.
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            Empresas Mercado Regulado
                
            

            Encuentra información relevante para ayudar a tu negocio.
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            Zona privada de la página Web

        

        Regístrate y/o inicia sesión como  como Persona (Hogares) o como Empresa y realiza diferentes trámites y consultas del servicio de energía como: 


        
            
                

                
                    

                        
                        
                        

                        
                            Descargar un duplicado de la factura

                        Si no la tienes a la mano, la perdiste o necesitas verla en digital descarga una copia exacta de la factura que recibes.

                        
                            
                        
                        

                    

                
                

                

                    
                    
                    

                    
                        Consultar el histórico de facturas, consumos y pagos

                    Consulta en detalle los últimos períodos de facturación.

                    
                        
                    
                        

                

                
                

                    
                    
                    

                    
                        Separar los cobros de tu factura

                    Puedes separar tu factura por los cobros asociados a los productos y servicios que tengas con nosotros.

                    
                        
                    
                        
                

            

            

            

        

        
            
                 IR A LA ZONA PRIVADA DE LA PÁGINA WEB
            

        
    






    
    
    


    

         
            




    
    
    
  
    
        Mejoramos para todos
    

    
    Nuestra energía avanza hacia el futuro.

    	
        Medición inteligente 
      
	
        Plan calidad Cundinamarca 
      
	
        Proyectos en alta tensión
      


  








        


        
            




    
    
    

    
        

            
                
                    
                        Modernización de alumbrado público 
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            ToGo es la innovación de Enel Colombia

               Conoce cómo obtener una réplica digital exacta de cualquier infraestructura física de tu compañía.

              
					¡Descubre más aquí!
									 
        

    






    
    
    













    
        
            Enel Corazón de Cundinamarca

        

        Creamos este espacio con el fin de que conozcas nuestros procesos y te informes en temas de tu interés.


        
            
                

                
                    

                        
                        
                        

                        
                            Canales de atención

                        Nos preocupamos por escucharte y por brindarte la mejor atención.
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                        Mantenimientos

                    Trabajamos para estar en el corazón de Cundinamarca.
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                        Boletines

                    Descubre los detalles y avances de nuestros proyectos de valor compartido consultando nuestros boletines.
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