INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

Formato CAC -007

Version 1
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC Al de 2015
T Aoente (R > Nehee Comin e Gt s N 5o de remorte
T Caton S Bama Y S Caon S o e e A Mo S echa derenorts
enoc ceons
1.INFORME DE CANTIDAD Y CAUSA DE LAS FALLAS EN LOS COMPONENTES DEL SISTEMA DE MEDICION
e Falla/ Componente principa pal ¥ i} e 03 Componentes subtotal % por tipo de falla
Tipo de Falla / Component ity Sl Cableado Otros Component por tipo
Hurto o o o o o o o o o o%
Vandalismo o o o o o o o o o %
Falla metrologica 0 0 0 o NA. Na. NA. NA. o %
Quemado 0 0 6 2 o o o o 2 ™
Roto o o 1 o o o o o 1 1%
Abierto o o o 2 o o o o 2 1%
Otro tipo de falla 10 15 o 1 121 o o o 147 1%
Subtotal 10 15 7 s 11 o o o 162 100%
% por elemento o % % % 75% o% o o (s de dos o mas lementos  de
s reportados ane 1 ASIC
(Observacanes / Hechos relevantes: Gratcos
Total de fallas por elemento del sistema
e
1
0 B B
) o o
pincp: - Sstemade  Bloquedebomerasde  Cableado Otros Compenentes
tension (¢T) coriente (CT) comunicacién rucbs
2. INFORME DE VERIFICACION A LOS SISTEMAS DE MEDICION
Verificaciones iniciales | Verificaciones iniciales Verificaciones Verificaciones “Tiempo total hh Tiempo Total hh
e —— (Externas) &) Extraordinarias inquenales subtoal (adminisrativo) (operacién) (desplazamiento) (adminisrativo) | ST ORI epiaramiento) Verificacion
1 o o o o o o o o o o o 00
2 7 15 o o 2 149 a7 663 278 108,06 14586 w27
3 o 38 o o 38 148 61 a9 s620 17518 18962 a0
4 o o o o o o o o o o o 00
s o o o o o o o o o o o 00
Subtotal 7 s o o L 06 19 23 890 292 ass 7037
% por tipo de verificacion 2% 8% o o% 100% % Tiempo Administrativo / Operacién /Desplazamiento. 1% 0% as% 100%
(Observacones /Hechos relevantes: Grificos
Total de verificaciones por tipo = Tiempo total b fdminsrativo) 8 Tiempo totl b (operacion)
Tiempo tota s (desplazamiento)
s
s
;
_ mm : :
(Externas)
3. INFORME DE INTERROGACION DE FRONTERAS
INTERRO ToTAL
Deflnlclon defrontera Cantidad de Cantidad de interrogaciones Duracion interrogacion Duracién promedio
T Duracién Total ao (hh) 5 Duracién Maxima (min) e Duracaninima min) [ 4, e R e | oraconTowtano(nn) | - CEROTO
Generacién o 000 000 000 o o 000 000 000 000 o 000
':°"‘e"""‘°““" entre. 0 000 000 000 o 0 000 0,00 000 000 o 000
agentes
ot snusy 3041124 17552 17 000 86.672 1285 2026 12006 3300 649 10911 97.58297
Enlace Internacional o 000 000 000 o o 000 000 000 000 o 000
Interconexién internacional o 000 000 000 o o 000 000 000 000 o 000
Distibucien o 000 000 000 o o 000 000 000 000 o 000
Demanda desconectable o 000 000 000 o o 000 000 000 000 o 000
ndices e 2o i _ o e e = _I_ oo

[Observaciones / Hechos relevantes:
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INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA Formato CAC -007

Version 1
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC Al de 2015
pr=my > Nehee Comin e Gt s N 5o de remorte
T Caton S Bama Y S Caon S o e e A Mo S echa derenorts
enoc ceons
4. INFORME DE GESTION DE FRONTERAS
Fronteras Activas
CEEEEATED i Fronteras suspendidas o cierre delperiodol
Generacién o o o o 00 0,0%
Comercalizacion entre o o o o @ o=
agentes
Comercalzacion entre 5 53 o » o Ee
Enlace Internacional o o o o 00 0,0%
Interconexién internacional o o o o 00 0,0%
Distribucion o o o o 00 0,0%
Demanda desconectable o o o o 00 0,0%
G 1253 s o 2 1279 21%
(Observaciones / Hechos reevantes: Gratcos
indice de Crecimiento anual por tipo de frontera
2%
0o% o0% o0x 0o% 00% oox
Generacién Interconexién Distibucién  Demanda desconectable
agentes agentesy usuarios internacional
5. INFORME DE DISPONIBILIDAD DE LOS CANALES DE COMUNICACION EMPLEADOS
% disponibilidad de canales por tiempo. % disponibilidad por intentos
Tipo de Canal ‘Tiempo total de Operacién Disponibilidad Indisponibilidad Total de Intentos en el
hh /afio hh/Afio hh/Afio B Periodo
s 418665600 216607678 20579 995% 1313500 8647 862853 3a2%
6 2.268.664,00 227826734 9397 996% 727,189 1418 65771 9%
W 24576000 20455055 1209 995% 93505 299 576 s20%
un - - 00% o o o 00%
TCP/ETHERNET 263148000 261876911 12711 995% 884330 s 607,105 3%
Fibra optica - - 0.0% 0 0 0 0,0%
Enlace satelital 26352,00 262520 100 9% 12432 so75 6as7 1%
Uinea telefonica 4300800 a29m021 ] 9% 237 757 1605 a23%
otros 1756800 17 s 997% 8991 E sou 108%
ToraL 9.439.88 9395408 44080 9953% 3002319 102831 16083 337%
(Observaciones / Hechosreevantes: e
= % lsponiildad de canaes por empo
% ceponiiicad por ntertor
s05% son sasx s95% 9% 9% 5074
35.9%
3026 206 s13%
0o% 0% 00% 0ox
GPrs 6 a6 un TCP/ETHERNET  Fibraéptica  Enlacesatelitl  Lineatelefonica otros
6. INFORME ACTIVIDADES DE VALIDACION
ACTVIDAD conformes No Conformes % de Conformidad Cumple Validacién
Vaidacien
(1ra muestra) 1.253 44 44 0 100% CUMPLE
Validacién
3 muestra)
Validacién
32 muestra)
(Observadiones / Hechosrelevantes:
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INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC

Formato CAC -007

Abrilde 2015

T heente

> Nomhre Contrn o Gostie e Modita

3 Ao de renorte

enpc

cre0224

31 Facha de renorts

7. INFORME DE ACTIVIDADES DE CRITICA

es Fromerasactves o erre deme) [EEp—— [E— [—— [ — e
= 10 BT 2000 oo 5 st
— 1500 s o os5% am o
e L2610 m B o o e
P Lass0 s0s0m B o D )
o 1m0 e 2170 oo 191500 snsen
P 10 0s0m 26350 wn 238800 s
e 10 EET) 250 s 2100 wsen
o ) 2o 170 s Laaaco s0san
e ) EEX) L0 s Lo s0a%
e 1m0 220m ) s 1700 )
o ) n20m 22350 730 21650 saae
e ) 220m ) wm So100 B
m =) B 100e as o515 soax
ke v o e G =
w2
s o swew  wa et s
ENERO FESRERO  MAWZO AR Ao o o AGOSTO  SEPTIEMGRE  OCTUBRE  NOVIEMBRE  DICIEMBRE

8. INFORME DE PRUEBAS DE RECUPERACION DE LOS RESPALDOS DE INFORMACION Y COMUNICACION CON EL ASIC

Prucba

RECUPERACION DE LOS RESPALDOS DE INFORMACION

RESPALDOS DE COMUNICACION CGM - ASIC

Conforme

Observaciones

Conforme.

Observaciones

conrormE

conrormE

Reporte al ASIC

conrormE

Local - lectura)

conrormE

Observaciones / Descripcion breve de as prushias y resultados:

9. INFORME DE EVENTOS ATENDIDOS A TRAVES DEL PLAN DE CONTIGENCIA

EVENTO

Descripcion del evento

Respuesta del plan de
Contingencia

Observaciones/ Lecciones aprendidas

Infraestreutra

conroRmE

HACER SIMULACROS DE OPERACION.

Infraestreutra

conroRmE

HACER SIMULACROS DE OPERACION.

Infraestreutra

FALLA EN FIBRA ULTMA M

conroRmE

ESTABLECER REBUNDANCIA EN SERVIDORES Y

Infraestreutra

FALLA EN FIBRA ENLANCE DE LA SEDE

conroRmE

ESTABLECER REBUNDANCIA EN SERVIDORES Y
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INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

Formato CAC -007

FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC ‘.V'e.v::;;‘s
11 Chdion Sir foanta (REL e £aR-COMERAALEAGON 31 Cadion SIF Canten da (action i Madida 3.1 Fecha de revorte
e o
10. INFORME DE MANTENIMIENTOS A SISTEMAS DE MEDICION
T
oo ek e : . . . T ——— — E— o e
eimena | dopmieestsistde | ool etmian) )
. o o o o o o o o0 o0 o0 .
: B ,. E = = e s a7 s s .
s E . B B ” s s w 1 w2 .
. o o : o . o . o0 o0 o0 .
s o o o o o o . o0 o0 o0 .
s s B ” = us i o e s uss7 o
o e £

11. INFORME DE VERIFICACION DE REGISTROS

VAUDACION

% Fronteras que camplen integralidad y disponibilidad

(Art. 18 Res. CREG 038 de 2014)

Fronteras que cumplen requisitos de Proteccién de datos
(Art 17, Res. CREG 038 de 2014)

Cumple validacién de Integralidad

Cumple validacién de requisitos de proteccién de
datos

1253

100%

100%

cumpiE

cumpLe

1250

100%

100%

cumpiE

cumpie

[Observaciones / Descripcion breve do as pruebas y resutados:
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INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC

Formato CAC - 008

EMGESA S A ES.P.- COMERCIALZACION EMGESA COMERCIALIZADOR 200
T1Codigo SIC Agente (7F) T
enoc Medida 20210226
Creoza
ANEXO 1 PERIODO

copiGo sic copiGo NI 'NOMBRE DE LA FRONTERA FECHANOVEDAD ACCION

Frt02660 EL HERALDO 01/01/2020 Creacién
Frt32083 VIDRIOS DE SEGURIDAD 01/01/2020 Creacién
Frt36321 CCARVAJAL EDUCACION 2 01/01/2020 Creacién
Frt36322 HILTON CORFERIAS 01/01/2020 Creacién
Frt36323 CABLE MOVIL 01/01/2020 Creacién
Frt36358 FOGEL ANDINA 01/01/2020 Creacién
Frt02144 EDITORIAL NOMOS 01/01/2020 Creacién
Frt20538 EXITO PITALITO 02/06/2020 Creacién
Frt08672 GAS NATURAL CALIMAS 03/01/2020 Creacién
Frt03635 REFORESTACION Y PARQUES SALITRE MAGICO 03/01/2020 Creacion
Frt37022 JORGE TADEQ LOZANO 03/01/2020 Creacién
Frt36994 IGLESIA DE JESUCRISTO CR 51 E 03/01/2020 Creacién
Frt37116 HOTEL HILTON CORFERIAS 2 03/05/2020 Creacién
Frt37172 CCARTONERA NACIONAL 03/05/2020 Creacién
Frt04004 CASA DE LA MONEDA IBAGUE 03/05/2020 Creacién
Frt22756 GRAN TIERRA ENERGY CAMPO MOQUETA 03/19/2020 Creacién
Frt37443 CINE COLOMBIA PLAZA CENTRAL 03/19/2020 Creacion
Frt37475 TRIPLE A COSTEROS 03/19/2020 Creacién
Frt37580 TGV DE COLOMBIA 03/26/2020 Creacién
Frt37592 CINE COLOMBIA IBAGUE 04/01/2020 Creacién
Frt01534 MG CONSULTORES LTDA. 04/01/2020 Creacién
Frt02169 AVICOLA EL GUAMITO 04/16/2020 Creacién
Frt09541 FINCA EL BRUJAL 04/16/2020 Creacién
Frt37772 PROMOTORA SERREZUELA 04/16/2020 Creacién
Frt38035 SOCKET_ALKOSTO SINCELEIO 06/01/2020 Creacién
Frt01703 FIRMENICH S.A 07/01/2020 Creacién
Frt37961 ALKOSTO VENECIA PLAZOLETA DE COMIDAS 07/01/2020 Creacion
Frt38067 RPM COLOMBIAS.AS. 1 07/01/2020 Creacién
Frt38314 RPM 2 COLOMBIA SAS 07/16/2020 Creacién
Frt02339 FLORES EL HATO 08/01/2020 Creacién
Frt05686 FLORES CIPRES 2 08/01/2020 Creacion
Frt02268 QF.C. QUEENS FLOWERS DE COLOMBIAR 08/01/2020 Creacion
Frt05175 JARDINES FREDONIA LTDA 08/01/2020 Creacion
Frt38622 OXY EXPRESS SAS 08/13/2020 Creacion
Frt38817 TEMKIN 1 09/03/2020 Creacion
Frt38818 TEMKIN 2 09/03/2020 Creacion
Frt38968 GAS NATURAL VANTI AMERICAS 09/10/2020 Creacion
Frt29282 CLARO SOACHA 09/17/2020 Creacion
Frt38930 PLAZA CLARO ZONAS COMUNES 09/17/2020 Creacion
Frt38928 CARBOCOQUE II 09/17/2020 Creacion
Frt38932 ALKOSTO FLORIDABLANCA 09/17/2020 Creacion
Frt38929 GAS NATURAL VANTI NORTE 09/17/2020 Creacion
Frt19145 INVERSIONES ESTEBAN EPLAX 10/01/2020 Creacion
Frt39124 RPM 3 10/01/2020 Creacion
Frt39125 EDIFICIO QBE 10/01/2020 Creacion
Frt05229 FINCA ARBOLES 10/01/2020 Creacion
Frt03834 FALCON FARMS -FINCA ALEJANDRA 10/01/2020 Creacion
Frt05008 FALCON FARMS DE COLOMBIA LA NIRIA DE MIS 0JOS 10/01/2020 Creacion
Frt05125 LUISA FARMS FINCA SANTA CRUZ 10/01/2020 Creacion
Frt02356 FALCON FARMS DE COLOMBIA TORREMOLINOS 10/01/2020 Creacion
Frt39451 SUPERNOVAE S.AS 10/15/2020 Creacion
Frt39761 GAS NATURAL — TEMPORAL SUBA 11/21/2020 Creacion
Frt36000 LACTOPACK 12/01/2020 Creacion
Frt18675 PLASTICOS RAINBOW S.A.S 12/01/2020 Creacion
Frtd0017 LINCOLN SOLDADURAS DE COLOMBIA 12/01/2020 Creacion
Frt39823 ALKOSTO EL EDEN 12/03/2020 Creacion
Frt39952 CARVAJAL PULPA Y PAPEL ZONA FRANCA 12/10/2020 Creacion
Frt02270 FLORVALS.AS 2020-05-17 Creacion
Frt01612 ALBATEQSA. 01/01/2020 Cancelado
Frt07836 ALIMENTOS BALANCEADOS TEQUENDAMA S.A. - BALSILLAS 01/01/2020 Cancelado
Frt19682 IBERPLAST S.A 01/01/2020 Cancelado
Frt00847 INCAMETAL S.A| 01/01/2020 Cancelado
Frt00572 SIGRAS.A 01/01/2020 Cancelado
Frt00644 LANDERS Y COMPARIAS.A. 01/01/2020 Cancelado
Frt01360 QUAD GRAPHICS COLOMBIA 1 01/01/2020 Cancelado
Frt03036 QUAD GRAPHICS COLOMBIA 2 01/01/2020 Cancelado
Frt08256 BARRANQUILLA INTERNATIONAL TERMINAL COMPANY S.A 01/01/2020 Cancelado
Frt24701 BARRANQUILLA INTERNATIONAL TERMINAL COMPANY S.A. 2 01/01/2020 Cancelado
Frt22282 ‘GLOBENET CABOS SUBMARINOS COLOMBIA S.AS. 01/01/2020 Cancelado
Frt03846 PRODUCTORA DE CABLES LTDA (PROCABLES Il) 01/09/2020 Cancelado
Frt00616 PRODUCTORA DE CABLES LTDA. - PROCABLES 01/09/2020 Cancelado
Frt07508 GRANDES SUPERFICIES DE COLOMBIA S.A. - CARREFOUR VILLAVICENCIO 01/18/2020 Cancelado
Frt08966 MEGA GAS S.A ESP 01/30/2020 Cancelado
Frt03111 TV. CIUDAD LTDA 02/03/2020 Cancelado
Frt22756 GRAN TIERRA ENERGY COLOMBIA LTDA 02/03/2020 Cancelado
Frt06006 PARMALAT COLOMBIA LTDA. BARRANQUILLA| 02/06/2020 Cancelado
Frt02673 CORPARQUES 02/13/2020 Cancelado
Frt23825 PLASTICOS RIMAX S.A. FUNZA 08/27/2020 Cancelado
Frt25660 TAXIS ELECTRICOS 114 09/24/2020 Cancelado
Frt30707 EMPAQUES DE PLASTICO Y PAPEL PLASPEL S A 09/24/2020 Cancelado
Frt02753 FUNDACION UNIVERSIDAD CENTRAL 10/09/2020 Cancelado
Frt04681 FLORVAL 10/12/2020 Cancelado
Frt30374 TERMOPACK COLOMBIA S.AS. 10/16/2020 Cancelado
Frt08014 GRAVILLERA ALBANIA BOMBA MINA 1 10/16/2020 Cancelado
Frt04877 HOTEL ESTELAR DE LA FERIA 10/29/2020 Cancelado
Frt06896 SUPERMERCADO JUMBO GIRARDOT 12/13/2020 Cancelado
Frt18970 SOCIEDAD PORTUARIA PUERTO PRODECO 12/17/2020 Cancelado
Frt07657 HOTELES ESTELAR OCEANIA 4/06/2020 Cancelado
Frt02641 BANCO DE CREDITO 7/26/2020 Cancelado
Frt10107 ALFACER DEL CARIBE 12/24/2020 Cancelado




INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA F""“c“’ Ff‘cl' 00
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC Abril de 2015

1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestién de Medida 3. Afio de reporte

EMGESA S.A. E.S.P. - COMERCIALIZACION Emgesa Comercializador
1.1. Codigo SIC Agente (RF) 2.1. Codigo SIC Centro de Gestién de Medida 3.1. Fecha de reporte

ENDC Crc0224
ANEXO 2. RELACION DE FRONTERAS EN ESTADO SUSPENDIDO A CIERRE DEL PERIODO
CODIGO SIC CODIGO NIU NOMBRE DE LA FRONTERA FECHA SUSPENSION DEUDA (COP $)
DEUDA TOTAL $

ANEXOS INFORME ANUAL CGM
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INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC

Formato CAC - 008
version 1
Abril de 2015

1. Agente (RF)

EMGESA S.A. E.S.P. - COMERCIALIZACION

2. Nombre Centro de Gestion de Medida
Emgesa Comercializador

2020

3.Afio de Reporte

1.1.Codigo SIC Agente (RF)

2.1.Codigo SIC Centro de Gestion de Medida

3.1. Fecha de Reporte

ENDC Crc0224 2021 02 26
ANEXO 3. LISTADO MAESTRO DE DOCUMENTOS
FECHA ULTIMA <

ID TIPO DE DOCUMENTO VERSION NOMBRE DEL DOCUMENTO ACTUALIZACION ALCANCE (BREVE DESCRIPCION)
1 Instructivo 1 Interrogacion remota p'ellra el reporte a (XM.) de las fronteras 2018 08 18

de generacidn y consumos auxiliares
2 Otros 2 Especificaciones Arquitectura CGM EMGESA 2018 08 18
3 Otros 2 Plan de Recuperacién Tecnoldgica - CGM 20201014
4 Manual 1 Manual CGM 20201001




INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTR!
FRONTERAS CON REPORT

Indicaciones

Diligenciar unicamente los Espacios en blanco

Publicar en la WEB la impresién del Informe (PDF) y remitir a el ASIC el Archivo Excel.

Validar la consistencia de la informacidn reportada cuando alguna de las celdas del informe cambi

Campo del encabezado Descripcién

1. Agente (RF)
1.1. Cadigo SIC Agente (RF)
2. Nombre Centro de Gestion de Medida
2.1. Cddigo SIC Centro de Gestion de Medida
3. Afio de reporte
3.1. Fecha de reporte

1. INFORME DE CANTIDAD Y CAL

Indicaciones
Reportar solamente la falla del elemento que cause la mayor duracién de tiempo en falla de sister
eventos de fallas reportados ante el ASIC

Emplear la casilla otros componentes cuando se presente el dafio en algln elemento diferente a I¢
medicidn.

Emplear la casilla otro tipo de falla cuando se evidencien dafios o eventos que no se encuentren c:
Emplear nimeros enteros.

Observaciones / Hechos relevantes: Describir brevemente los eventos y acciones adelantadas tant
los sistemas de medicion.

ANEXOS INFORME ANUAL CGM
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O DE GESTION DE MEDIDA
E AL ASIC

e a color rojo.

Tipo de dato Requerido

Agente representante de

Li 1

Ista Emplear lista suministrad
. Cddigo SIC del Agente rej

Lista 1 . .
Comerciales. Emplear list
Texto 1 Nombre del CGM registr:
Texto 1 Cdédigo del CGM registrac
Fecha (aaaa) 1 Ao de Reporte (inmedia
Fecha en la cual se public

Fecha (aaaammdd) 1 2

de plazos definidos en el

JSA DE LAS FALLAS EN LOS COMPONENTES DEL SIST

na cuando se presente la falla de dos o mas elementos, de tal forma que lc

2s mencionados, ya sea del sistema de medicion, de la acometida o de la st

aracterizados en la relacion.

:0 por el CGM como por el Agente, como a su vez los hechos relevantes que

ANEXOS INFORME ANUAL CGM
PAGINA 1 DE 10



Instrucciones de diligenciamiento

Descripcion
la frontera ante el Administrador del Sistema de Intercambios Comerciales.
la por el ASIC
sresentante de la frontera ante el Administrador del Sistema de Intercambios
:a suministrada por el ASIC
ido ante el ASIC. Emplear lista suministrada por el ASIC
1o ante el ASIC. Emplear lista suministrada por el ASIC
tamente anterior al afio en curso).

:a en pagina WEB y entrega el reporte a el ASIC. Se validara el cumplimiento
Anexo 3 de la Resolucion 038 de 2014.

[EMA DE MEDICION

1 cantidad de fallas de sistema de medicidn corresponda a la cantidad de

Ibestacion que afecte el registro de la energia a través del sistema de

2 hayan generado un impacto (positivo o negativo)en la gestidn de fallas de

ANEXOS INFORME ANUAL CGM
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