
SUPLANTACIÓN DE CORREOS CORPORATIVOS
ENEL COLOMBIA

Enel Colombia informa a sus contratistas que terceros están intentando suplantar

los correos corporativos de Enel Colombia, en los cuales entre otros: se solicitan

datos confidenciales o también se envían órdenes de compra o entregas de

material falsas.

 

Algunos casos identificados provienen de los dominios: @enel.codensa.com o

@enel-codensa.com, sin embargo, podrían venir de otros dominios maliciosos con

el objeto de confundir a los destinatarios. Aclaramos que el único dominio que usa

la compañía para envío de correo es: @enel.com, y que no existen vínculos con

cualquier otro dominio. Adicional y para la prevención de fraude solicitamos tener

las siguientes medidas de precaución:

Recordar que los procesos de compra de la compañía se realizan a través de licitación y

que el sitio oficial para seguimiento de los procesos de contratación es el Centro de

Atención al Proveedor ubicado en la dirección: https://www.enel.com.co/es/conoce-

enel/proveedores.html.

Por favor no suministrar información, datos, generar órdenes de compra o entregar servicios

o material a personas y correos electrónicos que no correspondan a nuestro dominio

@enel.com.

Utilizar medidas de protección para el envío de información vía email y demás canales

oficiales con información confidencial atendiendo las medidas de seguridad establecidas

vía contrato y en cumplimiento de los parámetros de la ley.

Contactar inmediatamente y de forma directa a los gestores de contrato o enviar cualquier

inquietud a los correos: proveedorescolombia@enel.com o colaboradoras@enel.com.
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