
 
 
 
 
 

 
 

ENEL COLOMBIA REALIZARÁ TRABAJOS PROGRAMADOS EN LA LÍNEA 
ELÉCTRICA DE ALTA TENSIÓN BALSILLAS - FACATATIVÁ 

 
 Desde la 1:00 a.m. hasta alrededor de las 4:30 a.m. del martes 29 de abril, Enel Colombia adelantará 

una serie de trabajos requeridos sobre la infraestructura de la línea eléctrica de Alta Tensión Balsillas - 
Facatativá.   
 

 La Compañía ha implementado diferentes mecanismos, para disminuir la cantidad de suspensiones en 
el servicio de energía que se deben realizar. Sin embargo, por razones técnicas y de seguridad, en 
algunos sectores será necesario realizar cortes temporales del servicio. 
 

 La mayoría de los clientes de los municipios del área de influencia NO percibirán largos periodos de 
interrupciones. No obstante, podrían tener suspensiones de corta duración, o bajos niveles de tensión, 
especialmente durante el inicio o terminación de las maniobras. 
 

 Los horarios establecidos para realizar dichas intervenciones fijan un rango de tiempo en el que se 
pueden desarrollar las maniobras. Sin embargo, éste podría eventualmente modificarse, por razones 
climáticas o externas, no controladas por la Compañía. 
 

Bogotá, 28 de abril de 2025 – Comprometidos con un servicio de energía cada vez más eficiente, confiable y 
seguro, y con un equipo técnico de más de 20 personas; desde la 1:00 a.m. hasta alrededor de las 4:30 a.m. del 
martes 29 de abril de 2025, Enel Colombia adelantará una serie de trabajos requeridos sobre la línea eléctrica 
de Alta Tensión Balsillas – Facatativá, que consistirán en labores de mantenimiento eléctrico prioritario, con el 
fin de garantizar la prestación del servicio en la región.      
 
Con el fin de reducir las molestias que se puedan ocasionar, la Compañía ha dispuesto e implementado 
diferentes mecanismos y tecnologías, para disminuir la cantidad de suspensiones que se deben realizar. Sin 
embargo, por razones técnicas y de seguridad, en algunos sectores será necesario la ejecución de cortes 
temporales del servicio. 
 
Bajo este contexto, Enel Colombia se permite informar los sectores y municipios que tendrán dichas 
interrupciones, con el propósito de que las personas y los clientes puedan prepararse, ante posibles cortes 
prolongados e intermitencias, durante el tiempo de intervención. Es importante tener en cuenta, que los horarios 
establecidos por la empresa para realizar estos trabajos fijan un rango de tiempo en el que se pueden desarrollar. 
Sin embargo, podrían eventualmente modificarse, por razones climáticas o externas. 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

 
 

SECTORES QUE TENDRÁN SUSPENSIONES PROLONGADAS EN EL SERVICIO DE ENERGÍA: 

 Facatativá: Cabecera principal. Veredas: Corito, Moyano, Pueblo Viejo, Mancilla, San Rafael. 

 Albán: Cabecera principal: Chimbe_Danubio. Veredas: Chavarro, Chimbe, El Entable, Garbanzal, 
Guayacundo Alto, Guayacundo Bajo, Las Marías, Namay Alto, Namay Bajo, Pantanillo. 

 Guayabal de Siquima: Veredas: Manoa, Mesitas, Pueblo Viejo, Robledal, Torres, Trinidad. 

 La Vega: Veredas: Bulucaima, La Huerta. 

 Sasaima: Cabecera principal: Santa Cruz, Sasaima. Veredas: Acuapal, Buenos Aires, Centro, El Entable, 
El Mojón, Gualiva, Guane, Guayacundo, Ilo, La Candelaria, La Granja, Las Mercedes, Limonar, Loma 
Larga, Mesetas, Nariz Alta, Palacio, Pilaca, Piluma, San Bernardo, Santa Ana, Santa Teresa. 

 Villeta: Veredas: Alto de Torres, Ilo Grande, Mave. 
 

SECTORES QUE PODRÍAN PERCIBIR INTERRUPCIONES CORTAS O FLUCTUACIONES: 

Con los trabajos que se van a realizar sobre la línea eléctrica de Alta Tensión Balsillas - Facatativá, se han 
realizado las coordinaciones necesarias para tener suplencias, que permitan que la mayoría de los clientes de 
los municipios del área de influencia NO perciban largos periodos de interrupciones. No obstante, se podrían 
tener suspensiones de corta duración (menores a tres minutos), o bajos niveles de tensión, especialmente 
durante el inicio o terminación de las maniobras, en los siguientes sectores:   

 Albán: Cabecera principal: La María, Pantanillo. Veredas: Los Alpes, Garbanzal, Java, Las Marías, Los 
Alpes, Pantanillo, San Rafael. 

 Ambalema: Zona rural del municipio. 

 Anapoima: Cabecera principal. 

 Anolaima: Cabecera principal: Anolaima, Corralejas, La Florida, Reventones. Veredas: San Rafael, 
Balsillas, Caprea, Chiniata, Corama, El Descanso, El Retiro, Ilo, La Esperanza, Los Balsos, Matima, 
Platanal, Pozo Hondo, Primavera de Matima, Puente Tierra, San Agustín, San Isidro, San Juanito, San 
Rafael, Santa Bárbara, Santo Domingo, Vereda. 

 Armero: Zona rural del municipio. 

 Beltrán: Veredas: Gramalotal, Honduras, La Chacara, La Popa. 

 Bituima: Cabecera principal: Boquerón de Ilo, La Sierra, Bituima. Veredas: Progreso, Aposentos, 
Cajón, Cambular, Caracol, Centro, Garita, Gualiva, Montana, Pajitas, Periquito, Progreso, San 
Cristóbal, Volcán. 

 Bojacá: Cabecera principal. Veredas: Bobace, Chilcal, Cortes, Cubia, Roblehueco, San Antonio. 

 Cachipay. Cabecera principal: Cachipay, Pena Negra. Veredas: Calandaima Baja, Casco Urbano, 
Cayunda, El Retiro, Mesitas Santa Inés, Pataluma Alta, Pataluma Baja, Pena Negra, Puerto López, 
San Antonio Bajo, San José, San Mateo, Tocarema Alta, Tocarema Baja. 



 
 
 
 
 

 
 

 Caparrapi: Cabecera principal: Cambras, Cambulo, Caparrapí, Córdoba, San Carlos, San Pablo. 
Veredas: Cambulo, Chorrillo, Montana Negra, Salsipuedes, Varelas, Alto de la Punta, Canchimay, El 
Dinde, El Potrero, El Zarbal, Otumbe, Palenque, Acuapal, Alteron Norte, Alteron Sur, Alto de Brisas, 
Alto de Canachos, Alto de la Punta, Alto de Melos, Alto de Ruedas, Alto del Gramal, Alto del Ramal, 
Barranquillas, Barrial Amarillo, Barro Blanco, Boca de Monte Lajas, Buena Vista, Cambras, Cambulo, 
Cana Guana, Canabrabal, Canchimay, Caparrapi, Chunco de Los Indios, Córdoba, Culatas, Dindal, El 
Cajón, El Caliche, El Chorro, El Cural, El Dinde, El Guadual, El Guamal, El Retiro, El Roble, El Silencio, 
El Tostado, El Valiente, El Zarbal, Estoraques, Gracias, Guazacuri, Higueronal, Hoya de Caliche, Hoya 
del Chipal, Juntas, La Balsa, La Calaca, La Ceiba, La Chorrera, La Florida, La Fria, La Laja, La Miel, La 
Montana, La Morada, La Oscura, La Paulina, La Pita, La Unión, Las Balsas, Limones, Mata de Plátano, 
Mesetas, Montana Negra, Morieles, Naranjos, Novilleros, Otumbe, Palacios Alto, Palenque, 
Patalinares, Potosí, Pueblo Nuevo, Puerto Colombia, Sabaneta, San Carlos, San Cayetano, San Gil, 
San Pablo, San Ramon Alto, San Ramon Bajo, Suzne, Tati, Terapiche Guayabillo, Trapiche Viejo, 
Varelas, Volcanes. 

 Chaguani: Cabecera principal. Veredas: Campo Alegre, Centro, El Retiro, El Rincón, Helechal, Llano 
del Platanal, Loma Larga, Melgas, Monte Frío, Nuquia, Llanadas, Bramadero, Campo Alegre, Centro, 
El Rincon, Helechal, La Tabla, Llanadas, Llano del Platanal, Melgas, Monte Frío, Pedregal. 

 El Peñón: Veredas: El Valle, Centro, Guamal, Honduras, Llano Grande, Peñoncito, Samaca, Teramilla, 
Teramita. 

 Facatativá: Cabecera principal: La Hierbabuena, Los Andes, Los Manzanos, Alto de Córdoba, Pueblo 
Viejo, Sagrado Corazón, San Isidro, Santa Martha. Veredas: La Selva, La Tribuna, Los Manzanos, 
Mancilla, Pueblo Viejo, San Rafael, Corito, El Corzo, Los Manzanos, Moyano, Prado, Pueblo Viejo. 

 Guaduas: Cabecera principal: Guaduas, Guaduero, La Cabana, La Paz de Calamoima. Veredas: , Alto 
del Trigo, Balu, Barbascales, Carbonera, Carrapal, Chipauta, Cocolo y Molano, Corrales, Cuatro 
Esquinas, El Hatillo, El Raizal y Cajón, El Trigo, Granada, La Cabana, La Cumbre, La Paz, Montana 
Negra, Palmarcito, Peladero y Versalles, Pital La Gloria, Playagrande, Quebradagrande, Salsipuedes, 
San José, San Miguel, Sector Miraflores, Tauchiral, Yerbabuena, Granada, Aceros y Pital, Acuapal, 
Campeona, Carbonera, Ceniceros, Chipauta, Cucharal, El Hato, El Palmar, El Raizal y Cajón, El Trigo, 
Granada, Guacamayas, La Cumbre, La Despensa, La Palmita, La Paz, Lajitas, Madregal y Chapaima, 
Malambo, Paramillo o Agua Clara, Perú, Puerto Bogotá, Quebradagrande, Río Seco, Salsipuedes, San 
José, San Miguel, Santa Rosa, Santiago de Remolino, Sargento, Sector Miraflores, Totumal o Vijagual, 
Yerbabuena, El Escritorio, La Palmita, Montana Negra, Puerto Bogotá, Tauchiral, Cinta y Fría, 
Corrales, El Escritorio, El Palmar, San José. 

 Siquima: Cabecera principal: Guayabal de Siquima, Alto del Trigo. Veredas: Centro, Chiniata, Pajonal, 
Picacho, Pueblo Viejo, Resguardo, Robledal, Trigo, Picacho, Manoa. 

 Jerusalén: Veredas: Buena Vista, El Bebedero, Tapulo. 

 La Mesa: Cabecera principal: La Esperanza. Veredas: Alto Grande, Anatoli, Doima, Esperanza, 
Florian, Payacal. 

 La Palma: Cabecera principal y Veredas:  Alpujarra, Alto Izacar, Alto Salinas, Amococo, Avipay, 
Barranca, Buena Vista, Cambulos, Canta Gallo, El Atico, El Batán, El Castillo, El Ejido, El Hato, El 



 
 
 
 
 

 
 

Potrero, El Rincón, El Rodeo, El Salitre, Garrapatal, Hinche Alto, Hinche Bajo, Hoya de Tudela, Itoco, 
Izama, La Aguada, La Canada, La Cienaga, La Enfadosa, La Hermosa, La Laguna, La Montana, La 
Puente, Las Vueltas, Loma En Medio, Los Tiestos, Marcha, Minasal, Minipi de Quijano, Minipi de 
Trianas, Minipi de Vanegas, Montana Pastales, Murca, Omopay, Ortigal, Paz Paz, Portachuelo, Puente 
de Oro, Río Frío, Río Negro, Sabaneta, Sarrapopa, Supane, Supanito, Tabacal, Talanquera, Taucuri, 
Zarza Abajo, Zarza Arriba, Zumbe, Amococo, Barranca, Garrapatal, Naranjal. 

 La Pena: Cabecera principal y Veredas: Bebedero_Guayabal, Betoro, Buenos Aires, Cancuena, 
Centro, El Valle, Galindo, Lagunas_Mompox, Minipi, Nacuma, Rodeo, Tapias, Terama, Agua Blanca, 
Buenos Aires, Cancuena, Coyabo, Guamal, La Floresta, Mesa de Agua Blanca, Nacuma, Quebrada 
Honda, Río Negro, Cabuyal_Tierra Amarilla, Cancuena, Centro, Galindo, Lagunas_Mompox, Los 
Perez, Minipi, Rodeo, Tapias, Terama. 

 La Victoria: Veredas: La Victoria. 

 Madrid: Cabecera principal: Madrid, Moyano. Veredas: El Corzo, Laguna Larga, Los Árboles, Moyano, 
Potrero Grande. 

 Nimaima: Cabecera principal: Nimaima, Tobia. Veredas: Tobia Grande, Chaguani, Loma Larga, 
Pinzaima, Resguardo Alto, Resguardo Bajo, Teresa, El Cerro, La Tarjada, Calamo, Canadas, 
Canaditas, Pinzaima, Resguardo Alto, Resguardo Bajo, San Miguel, Teresa. 

 Nocaima: Veredas: Baquero, El Cajón, La Florida, Las Mercedes, San Agustín, San José. 

 Puerto Salgar: Veredas: Brisas, Colorados, Las Balsas, Tres y Medio. 

 Puli: Cabecera principal y Veredas: Capial, El Carmen, El Palmar La Hoya, Guayaquil, Loma Larga, 
Loma Tendida, Manantial, Ocanda, Paramon, Talipa. 

 Quebradanegra: Cabecera principal: La Magdalena, Quebradanegra, Tobia. Veredas: Hato, La 
Verbena, Nacederos, Pilones, San Isidro, Agua Fría, Caleta, Centro, Concepción, Hato, La Florida, La 
Unión, Platanera, Santa Bárbara, La Esperanza, San Isidro, San Miguel, Santa Lucía. 

 Quipama: Veredas: Agua Fría, Cananche, Caviche, El Cormal, Guadual Pintado, Humbo, La Vega, 
Macanal, Miraflores, Note, Palmar, Palmichal, Sabana, Sabripa, Tananay, Tapas de La Vega. 

 Quipile: Cabecera principal: La Sierra, Quipile. Veredas: El Limonal, Guadalupe, La Argentina, La 
Floresta, San Mateo. 

 Sasaima: Cabecera principal: Santa Inés, Santa Cruz. Veredas: La Candelaria, La Victoria, Las 
Mercedes, San Bernardo, Santa Teresa, Acuapal, El Mojón, Guane, La Granja, La Paz, Mesetas, Nariz 
Alta, Palacio, San Bernardo, Santa Ana, Santa Teresa. 

 San Juan de Rioseco: Cabecera principal: San Nicolas. Veredas: Cambao, Capira, Centro, El Limón, 
Hato, Honduras, Mesita, Olivos, San Nicolás, Santa Teresa, Volcán. 

 Tena: Veredas: Catalamonte.  

 Topaipi: Cabecera principal: El Naranjal, Topaipi. Veredas: Alto de Micos, Bunque, Castano, Centro 
Oriente, Chapilla, El Tem, Guachipay, Herrera Bustos, Hoya del Tablón, Iriche, Llano de Murca, 
Lourdes, Monte Alegre, Muchipay, Nacopay, Papatas, Pisco Chiquito, Pisco Grande, Sabaneta. 

 Utica: Cabecera principal y veredas: Abuelita, Curapo, El Entable, Furatena, La Fría, La Montana, 
Liberia, Naranjal, Palacio, Terama, Turtur, Vigual, Zumbe. 

 Vergara: Cabecera principal y veredas: Rioseco, El Palmar, El Vergel, Guarcal, La Paz. 



 
 
 
 
 

 
 

 Viani: Cabecera principal: Facatativa, Alto El Rosario, Viani. Veredas: Altagracia, Alto del Pueblo, 
Balunda, Calambata, Canadas, Centro, Chucuma, Guate, Hatillo, Manillas, Molino, Rosario, Vianicito. 

 Villeta: Cabecera principal: Bagazal, Puente de Bagazal, Villeta. Veredas:  Alto de Torres, Balsal, 
Cune, La Esmeralda, La Masata, Mani, Mave, Naranjal, Payande, Qda Honda, Rio Dulce, Salitre 
Blanco, Salitre Blanco Bajo, Salitre Negro, San Isidro, Alto de Pajas, Alto de Torres, Balsal, Ilo Grande, 
Mani, Mave, Naranjal. 

 Yacopi: Cabecera principal: Yacopi, Ibama. Veredas:  Cupiche, Chirripay, Florian, La Mina, San Isidro, 
Tancuena, Vinche, Acacias, Agua Blanca, Alonso, Alto de Cana, Alto de Ramírez, Alto El Banco, Alto 
Redondo, Aperche, Aposentos, Atico, Avipay De Fajardo, Cabo Verde, Cabo Verde Alto, Cabo Verde 
Bajo, Caleno, Cardonal, Cerritos, Chapa, Chapon, Chicuanal, Chiflon, Churupaco, Conchon, Corinto, 
Cubache, El Banco, El Encanto, El Nupal, El Progreso, El Ube, Florian, Guadualito, Guarumal, Insp. 
Ibama, La Glorieta, La Laguna, La Venta, Laguneta, Lajas, Lamal, Lancillal, Las Villas, Las Vueltas, 
Limonal, Llanos Altos, Loma de Pascua Alto, Loma De Pascua Baja, Mis Mis, Montana de Bustos, 
Montana de Linares, Palmichale, Pasursha, Pena Blanca, Pericos, Sabanagrande, San Jerónimo, San 
Luis, Santa Fe, Sarbal, Sardinas, Tancuena, Vinche, Yacopi Grande, Yacopi Viejo, Yasal Bajo, La 
Balanza, Torax, Campo Alegre, El Limón, Guacharacas, Guayavales, Nacopaisito, Nacopay, Volcan 
Amarillo. 

 Zipacón: Cabecera principal: Cartagena, El Ocaso, La Cabana, La Capilla, La Estación. Veredas: 
Chircal, El Chuscal, El Ocaso, Paloquemao, Pueblo Viejo, Rincón Santo, Chapaima, Chorrillo, La 
Bolsa, Potrero Grande, Qda Honda. 

Por esta razón, la Compañía recomienda tener desconectados los equipos eléctricos y electrónicos, que no sean 
de vital importancia y prever bajos niveles de tensión en los horarios de 1:00 a.m. a 4:30 a.m.  
 
Así mismo, Enel Colombia tendrá disponibles cuadrillas de atención de emergencias en la zona, al igual que un 
plan de contingencia, para atender la demanda de energía, en caso de presentarse alguna novedad. La 
Compañía viene reestructurando su operación, y tomando medidas responsables, desde el punto de vista 
operativo y de atención a clientes, para generar el menor impacto en los ciudadanos y garantizar la seguridad 
de sus trabajadores. 
 

Canales de Atención Enel ⚡ 

👉🏽 Página web: www.enel.com.co   

👉🏽 WhatsApp Business Elena 3168906003: (WhatsApp vía texto) 

👉🏽 Chat de Servicio https://www.enel.com.co/es/personas/chat-de-atencion.html  
👉🏽 Mail de radicaciones virtuales: https://www.enel.com.co/es/personas/radicaciones.html 

👉🏽 Redes Sociales: Twitter: @EnelClientesCO Facebook: @EnelColombia 

👉🏽 Línea gratuita nacional: ☎️ 018000912115 

👉🏽 Línea de servicio al cliente para Bogotá y Cundinamarca: ☎️ 6015115115 

http://www.enel.com.co/
https://www.enel.com.co/es/personas/chat-de-atencion.html
https://www.enel.com.co/es/personas/radicaciones.html


 
 
 
 
 

 
 

👉🏽 Línea de emergencias fijo y celular: 📱115 (gratuita todos los operadores)  

👉🏽 App Móvil: Enel Clientes Colombia. Disponible gratuita para Android y iOS  

_______________________________________________________________ 
 
SOBRE ENEL COLOMBIA   
  
Enel Colombia está presente en toda la cadena de la energía eléctrica y su valor patrimonial supera los 30 billones de pesos. 
En el frente de generación, cuenta con 16 centrales que suman una capacidad instalada de 3.631 MW, además de proyectos 
de energía renovable en construcción y/o pruebas, a través de su línea de negocio Enel Green Power & Thermal Generation 
que aportarán más de 1.000 MWdc adicionales entre 2024 y 2026. En los mercados de comercialización y distribución, 
atiende más de 3.9 millones de clientes entre residenciales, comerciales, industriales y oficiales, gracias a una potencia 
instalada de 11.799 MVA a lo largo de 77.004 kilómetros de red.    
Desde su línea de negocio Enel X, ofrece servicios para acelerar la innovación e impulsar la transición energética y la 
electrificación con soluciones para las ciudades, las industrias y los hogares.   

 
Por otra parte, la Compañía cuenta con activos de generación de energía en Panamá, Costa Rica y Guatemala, los cuales 
suman otros 705 MW de capacidad instalada. 
   
Para mayor información:   
Oficina de prensa Enel Colombia   
prensaenel@enel.com   
+57 (316) 7409418   
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